Informare importanta: Implementarea indicelui de carburant (Fuel Surcharge)
incepand cu 1 martie 2026

Stimati clienti,

Va multumim pentru colaborarea de pana acum si pentru increderea acordata
serviciilor noastre de transport si logistica!

Panain prezent, spre deosebire de tendintele generale din piata, compania noastra a
mentinut tarife fixe, absorbind integral cresterile semnificative ale costurilor operationale.
Totusi, contextul actual ne obliga sa ne adaptam strategia de pret in functei de:

- Evolutia costurilor - Pretul mediu al motorinei a crescut de la 7.51 RON/litru
(decembrie 2025) la aproximativ 8.28 RON/litruin prezent, reprezentadnd o majorare de peste
10%.

- Factori externi - Aceasta ascensiune, influentata de volatilitatea petrolului Brent si
de contextul geopolitic actual (instabilitatea generata de razboiul izbucnit in Iran), a creat o
presiune economica ce nu mai poate fi sustinuta exclusiv de catre transportator.

Prin urmare, pentru a asigura transparenta totala si a mentine standardele de calitate cu
care v-am obisnuit, va informam ca incepand cu data de 1 martie 2026 vom aplica un indice
de carburant (fuel surcharge) tuturor serviciilor prestate dupa aceasta data.

Acest indice va fi evidentiat separat pe facturile noastre, oferindu-va o vizibilitate clara
asupra modului in care fluctuatiile pretului la pompa influenteaza costul final al serviciilor.

Tn conformitate cu prevederile Capitolului 4 din Contractul de furnizare servicii postale, care
permit modificarea tarifelor cu notificare prealabild, prezenta informare reprezinta
notificarea oficiala privind ajustarea tarifara.

Va asiguram ca aceasta masura este necesara pentru a garanta continuitatea si siguranta
operatiunilor logistice in acest context global imprevizibil.

Detalii esentiale privind indicele:
o Baseline de referinta: 7.51 RON/litru (pret mediu decembrie 2025).

» Indicele se calculeaza lunar pe baza pretului mediu real la motorina (sursa: peco-
online.ro).



e Grila simpla de aplicare:
o Crestere <5%: 0%
o Crestere 5-9.99%: 5%
o Crestere 10-14.99%: 7%

o Crestere=15%: 10% + 2% suplimentar la fiecare 5% peste 15% (ex: 20-
24.99% > 11.5%; 25-29.99% > 13.5% etc.)

Exemplu actual (martie 2026):
e Pret mediu ~8.28 RON/litru > crestere +10.3% fata de baseline > indice aplicat: 7%

Indicele va fi revizuit lunar si comunicat transparent. Daca pretul motorinei scade sub
baseline, suplimentul revine la 0%. Masura este temporara si va fi reevaluata trimestrial, in
functie de evolutia pietei. Grila este disponibila pe site-ul: www.dragonstarcurier.ro.

V3 asiguram ca ramanem dedicati parteneriatului nostru si vom face eforturi pentru a
minimiza impactul asupra dumneavoastra.

Pentru orice intrebari, detalii suplimentare sau simulari de costuri, echipa noastra este la
dispozitie la adrian.banica@curierdragonstar.ro.

Va multumim pentru Tntelegere si sustinere continua!

Cu respect,

Interval pret motorina ([Crestere fata de baseline ! P L
(RON/litru) 7.51 RON/L (%) Indice de combustibil aplicat (%)
7.50<7.79 0%-3.7% 0%

7.80-7.89 3.9%-5.1% 5% (incepand de la ~7.89)
7.90-8.19 5.2%-9.1% 5%

8.20-8.49 9.2% -13.0% 7 %

8.50-8.64 13.2%-14.9% 7%

8.65-8.89 15.2% - 18.4% 9,5%

8.90-9.14 18.5%-21.7% 11,5%




Interval pret motorina

Crestere fata de baseline

Indice de combustibil aplicat (%)

(RON/litru) 7.51 RON/L (%)
9.15-9.39 21.8% -24.9% 11,5%

9.40-9.64 25.2%-28.4% 13,5%

9.65-9.89 28.5%-31.7% 13,5%

9.90-10.14 31.8% —35.0% 15,5%

10.15-10.39 35.2% - 38.4% 15,5%

10.40-10.64 38.5%-41.7% 17,5%

10.65-10.89 41.8% - 45.0% 17,5%

10.90-11.14 45.1% - 48.3% 19,5%

> 11.15 > 48.5% 20% sau mai mult (continua +2% la

fiecare 5% suplimentar)
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